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Algemene voorwaarden
Versie 1 oktober 2026 | Nederlands

Basisvoorwaarden voor zakelijke verkoop van verse groenten en fruit door AP Global Fresh Produce B.V. Versie 1

oktober 2026.

1. Partijen en toepassing

AP Global Fresh Produce B.V. (KVK 42151471, BTW NL869942177B01) wordt hierna verkoper genoemd. Deze

voorwaarden zijn bedoeld voor afnemers die handelen in de uitoefening van een beroep of bedrijf. Ze gelden

wanneer ze vóór of bij het sluiten van een overeenkomst van toepassing zijn verklaard en op de wettelijk vereiste

wijze beschikbaar zijn gesteld. Afwijkende schriftelijke afspraken gaan voor. Alleen een bezoek aan deze website

of het versturen van een aanvraag maakt deze voorwaarden niet van toepassing op een koop.

2. Aanvragen, offertes en overeenkomsten

Een aanvraag via de website is geen bestelling. In een offerte worden, waar relevant, product, hoeveelheid,

kwaliteit, verpakking, prijs, geldigheidsduur, levering en betaling vastgelegd. Verkoper en afnemer zorgen dat

overeenstemming over een order schriftelijk, bijvoorbeeld per e-mail, wordt bevestigd. Kennelijke fouten worden zo

snel mogelijk gemeld en in overleg gecorrigeerd.

3. Product en beschikbaarheid

Verse groenten en fruit zijn natuurproducten. Specificaties en toegestane verschillen worden per order

afgesproken. Afbeeldingen zijn illustratief. Beschikbaarheid hangt onder meer af van seizoen, herkomst en

volume. Een afgesproken product of hoeveelheid wordt niet zonder overleg vervangen. Afnemer geeft relevante

eisen van de bestemming en toepassing tijdig door.

4. Prijzen en betaling

De offerte of orderbevestiging vermeldt de valuta en of btw, transport, verzekering, invoerrechten en andere kosten

zijn inbegrepen. Ook de betalingstermijn en eventuele vooruitbetaling worden daarin afgesproken. Aanvullende

kosten of gewijzigde afspraken worden vooraf afgestemd. Zonder afzonderlijke afspraak gelden de toepasselijke

wettelijke regels voor betaling, rente en incassokosten.

5. Levering, transport en douane

Plaats, periode, wijze van vervoer en verdeling van transport- en douanekosten worden per order afgesproken.

Een Incoterm geldt alleen als partijen die met versie en genoemde plaats overeenkomen. Ook de overgang van

risico volgt uit de overeenkomst en het toepasselijke recht. Betrokken partijen leveren tijdig de benodigde

gegevens en documenten. Dreigende vertragingen worden zo spoedig mogelijk besproken. Een wijziging van

bestemming of levering wordt in overleg vastgelegd.
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6. Controle, opslag en klachten

Afnemer controleert bij ontvangst zo spoedig mogelijk hoeveelheid, verpakking en zichtbare toestand, passend bij

de bederfelijkheid van de producten. Meld afwijkingen zonder onnodige vertraging, met order- of partijgegevens en

waar mogelijk foto's. Bewaar relevante documentatie en zorg voor passende opslag- en temperatuurcondities. Bij

een vermoeden van onveilig voedsel staat voedselveiligheid voorop. Partijen stemmen onderzoek, retour of een

andere oplossing af. Wettelijke rechten en klachttermijnen blijven gelden.

7. Overmacht, wijziging en beëindiging

Wanneer een partij door een omstandigheid buiten haar toerekenbare invloed niet kan nakomen, informeert zij de

andere partij zo spoedig mogelijk. Partijen bespreken de gevolgen, mogelijkheden en eventuele aanpassing.

Opschorting, beëindiging en ongedaanmaking volgen uit de overeenkomst en de toepasselijke wettelijke regels.

Annulering of wijziging van een bevestigde order wordt schriftelijk afgestemd.

8. Aansprakelijkheid en geschillen

Voor aansprakelijkheid, schadevergoeding en verjaring gelden de toepasselijke wettelijke regels, tenzij partijen

een geldige afzonderlijke afspraak maken. Partijen proberen een geschil eerst in overleg op te lossen. Zonder

afzonderlijke geldige rechts- of forumkeuze worden het toepasselijke recht en de bevoegde rechter bepaald door

de geldende regels, inclusief regels voor internationale koop.

9. Privacy, beschikbaarheid en contact

Persoonsgegevens worden behandeld zoals beschreven in de privacyverklaring. U kunt deze voorwaarden

opslaan en afdrukken en ze opvragen via info@apglobalfresh.com. Voor verkoopvragen:

sales@apglobalfresh.com of +31 (0)85 333 43 69. Een nieuwe versie geldt niet automatisch voor eerder gesloten

overeenkomsten.

Contact: info@apglobalfresh.com | +31 (0)85 333 43 69
Website: https://apglobalfresh.com
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